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Todas las organizaciones e individuos consumidores de Blended
Learning corporativo estan, a estas alturas, muy familiarizados con
los instrumentos mas utilizados en este sistema docente. Sin
embargo, muy pocos son los estudios que explican cudles son las
que parecen presentar mayores ventajas y qué modelos son los que,
en la practica, suscitan mayor aceptacion en los diferentes actores
que intervienen en el proceso.

Este es un tema muy relevante (sobre todo si uno quiere disefiar
programas que sean realmente atractivos y que se usen de verdad),
porque hay notables diferencias.

En este articulo vamos a exponer, muy brevemente, la popularidad
actual de las herramientas mas conocidas:

- Sincronas (sesiones presenciales, chats y videoconferencias, etc.)

- Asincronas (foros, eMail y listas de distribucion, aportaciones
asincronas a debates virtuales, etc.)

dentro de los principales colectivos relacionados con el método:

- Responsables de organizaciones que implantaron eLearning y
Blended Learning

- Tutores virtuales
- Alumnos
Responsables de implantacién

En lo que se refiere a los implantadores (los directivos que han
decidido introducir el Blended Learning en sus empresas) la cosa
estd clara: ganan las herramientas asincronas, por goleada. En un
reciente estudio de una conocida escuela de negocios espafiola, al
que este autor tuvo acceso, se encuestd a los maximos responsables
(Presidentes, Consejeros Delegados, Directores Generales y algun
Director Departamental) de 111 empresas estatales, medianas o
grandes (mas de 250 empleados), y un 84% estaba muy de acuerdo
con la bondad de las herramientas asincronas, mientras que sélo un
41% valoraba positivamente las sincronas (incluyendo en estas
ultimas las sesiones presenciales).

La conclusién es clara: los jefes quieren flexibilizar al maximo la
formacidn de sus equipos y sujetarles lo menos posible a horarios
concretos. Desean maximizar la productividad laboral y reducir
costes de formacion. Oido cocina: si quiere Usted convencer a los
directivos de que usen programas blended, no sobrecargue el curso
con sesiones sincronas.

Profesores y tutores virtuales

Entre los tutores virtuales y profesores, las preferencias estdn mucho
mas repartidas. En una encuesta realizada por este mismo autor,
dentro del estudio para su tesis doctoral, se planted la cuestion al
equipo de 35 tutores virtuales de una importantisima corporacion
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